
尊敬的客户： 

您好！

为了能够使您的医疗理赔费用更加顺利的进行赔付，请按照以下信息提供理赔申请资料。以避免延迟您的医疗理赔赔付进程。感谢您的配合与支持！
被保险人团险医疗门急诊/住院理赔单据整理顺序：

1. <普通团体理赔申请书空白表>（个人填写并签字）
2. 身份证复印件（首次申请需提供）

3. 收据原件（门诊或住院）

4. 费用清单明细（门诊）
5. 《北京市医疗保险住院费用清单》《北京市医疗保险住院类费用结算单》（住院）
6. 相关检查的诊断与报告（门诊）

7. 相关处方/病例（门诊）/诊断证明/住院病例/出院小结（住院）
8. 《普通理赔申请清单》（经办人填写汇总）

9. 其他：为避免信息模糊，所有票据切勿粘贴，请以装订或其他方式整理提交。

普通门急诊医疗理赔
· 须持医保卡就医
· 填写团体理赔申请书

· 提供门急诊医疗费用原始收据及门急诊费用明细清单

· 门急诊病历复印件（含病历封面）、或处方
· 首次提交医疗理赔时需提供被保险人身份证明复印件 (身份证、护照、军官证等)
· 所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等相关的其他证明和资料
普通门急诊社保分割单医疗理赔
请在提交给社保进行报销之前将您手上的医疗理赔单据：收据，明细，检查报告，处方，病例等资料进行复印留底。待社保分割单下发后，附上所有复印件一并交给保险公司进行理赔。

· 填写团体理赔申请书

· 提供社保分割单原件及所有对应的医疗理赔单据，包括收据，明细，检查报告，处方，病例复印件等资料
· 首次提交医疗理赔时需提供被保险人身份证明复印件 (身份证、护照、军官证等)
· 所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等相关的其他证明和资料

普通住院医疗理赔
· 须持医保卡就医
· 填写团体理赔申请书

· 提供住院收据原件

· 提供《北京市医疗保险住院费用清单》

· 提供《北京市医疗保险住院类费用结算单》

· 提供住院诊断证明或者住院病例或出院小结
· 首次提交医疗理赔时需提供被保险人身份证明复印件 (身份证、护照、军官证等)
· 所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等相关的其他证明和资料
感谢您的配合与支持，若您按照上述提示信息操作，我们将会很顺利完成相关理赔。给您满意的反馈。

